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Toyonaka City's Consultation Service for Foreigners

The Interpretation service window for English and Chinese is on the 5th
floor of Bldg. 1, at Toyonaka City Hall (Counter No. 502).

If you need language help for procedures or information, please visit us.
English: Monday, Tuesday, Thursday and Friday Chinese: Wednesday
Time: Both from 10:00 to 17:00 (except 12:00 - 13:00)

Y For other dates and languages, please inquire at least a week prior to the
visit.

* If you call the department in charge directly, the communication will be only in
Japanese.

Inquiries in English and Chinese are accepted at the numbers below at Toyonaka
City Hall.
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Toyonaka City Hall &:06-6858-2730 Fax:06-6846-6003 Email:jkokusai@city.toyonaka.osaka.jp

At the Toyonaka International Center (6F, Etre Toyonaka, in front of Hankyu
Toyonaka Station), you can consult us about anything regarding life in Japan
(such as marital relations, education, child rearing, status of residence, various
procedures, learning Japanese, inter-personal relationships, work, health and
more).

Mon., Tue., Thu., Fri. and Sat.: English, Chinese, Korean, Filipino, Viethamese,
Nepali, Thai, Indonesian, Spanish (If you come to the Center on Mon. and Tue.,
interpretation will be done by phone or a translation machine. For Portuguese,
please make a reservation a week prior to the visit.)
*Closed on national holidays and year-end and New Year holidays.
Time: 11:00 - 16:00

(Scan the 2D code on the right to see the access to the Center)

Toyonaka International Center 8:06-6843-4343
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Fax:06-6843-4375 Email: atoms@a.zadq.jp

*Please note that the information in this newsletter is subject to change.
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B Exemption of National Pension Premium Payment

If you have difficulty paying the National Pension Premium because the
previous year's income of yourselfithe head of the household/the spouse is
lower than a certain amount or due to loss of job and so on, there are
cases that either the whole or a part of the premium amount gets exempted
or allowed to be postponed. Please apply if you are in the situation. Income
screening is needed on yourself, the spouse, and the head of the
household (for the exemption only).

Apply: Bring your ID and something that proves your basic pension number
or your My Number Card to National Pension Div. or Shonai
(in"Chocolat")/Shinsenri Branch Office.

If you lost your job and apply for a special exemption, you need a document
such as a Certificate of Separation or a Certificate of Eligibility of
employment insurance.

Inquiries: Insurance Consultation Div. Tel. 06-6858-2264

Toyonaka Pension Office Tel. 06-6848-6831
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HDai 4 Junior High Night School, New Students for
Sept.

Anyone who lives in Osaka Prefecture, is older than the age of
mandatory education (15 years old) and didn't finish an elementary
or junior high school or didn't receive enough education can enter
this night school (same for foreigners). No tuition needed. Those
who live outside Osaka Prefecture and are interested in this night
school, please consult.

For September start, the entry is from Aug. 26 (Mon.) to Sep. 10
(Tue.)(except Sat. and Sun.). Consultations about the school are
accepted anytime even before this period.

Inquiries: Dai 4 Junior High School (Hattori Honmachi 4-5-7, on
route 176) Tel. 06-6863-6744 (inquiries from 13:00 to 21:00)

ESupplemental Benefit for Flat-rate Tax Reduction

To those who are qualified to receive it, a confirmation document
will be sent from the beginning of July. Please send it back by Oct.
31 (Thu.).

The supplemental benefit will be transferred to your accounts from
the end of July in order of the returned confirmations.

Inquiries: Call Center for Supplemental Benefit for Flat-rate Tax
Reduction

Tel. 06-4400-0130 (9:00 - 17:00 except Sat., Sun. and holidays)

W20-year-olds, Dental Health Check-up

From this year, dental check-ups for 20-year-olds (born in 2004)
have started.

Periodontal disease progresses without our knowledge. Bring the
check-up card (postcard size) that has been sent in April to a
dentist that is conducting check-ups (refer to the City's website)
after making a reservation.

Inquiries: Health Check-ups Inquiries Dial Tel. 06-6152-7538

B Better Not Keep Take-out Food Too Long

Summer in Japan is hot and humid and it causes food poisoning
easily. When you take out food from a store, it is better to be
cautious with the temperature, bring it home and eat it as soon as
possible.

Inquiries: Health and Risk Management Div. Tel. 06-6152-7320

BContact Water and Sewage Service When Moving

When you move, you need to seftle the amount.
Please prepare your user number on a notification of water
consumption or a receipt and contact the Water and Sewage
Service. Also available on the City's website.
Inqguiries: Information Counter Tel. 06-6858-2931

(night time Tel. 06-6858-2971)
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W Study Support for Summer Vacation

Time: Jul. 29 (Mon.)- Aug. 2 (Fri.) 10:00 - 12:00
Contents: Study with university students
Eligibility: Elementary school children, 20 people/class
Apply: Call from Jul. 19 (Fri.) 10:00 to the day before each class.
First-come-first-served basis.
Place/lnquiries: Chuo Kominkan Tel. 06-6866-0555
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Este aviso esta disponible en el Ayuntamiento, en el Centro Internacional
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de Toyonaka, en las sucursales del ayuntamiento, en los centros

comunitarios y en las bibliotecas, etc. También puede verse en la pagina web de la ciudad de Toyonaka y del Centro Internacional de Toyonaka.
Ademas, solo en caso del inglés si se registra a través del cédigo de la izquierda, podra recibirlo por correo electrénico.
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Ventanilla de consultas para extranjeros en Toyonaka @

En la ventanilla 502 del 50 piso del edificio principal del Ayuntamiento,
también se atiende en inglés y chino. Intérpretes disponibles para los tra
mites en el ayuntamiento o cualquier otra consulita.

Inglés: lunes, martes, jueves y viernes Chino: miércoles

Horario: Para ambas lenguas 10:00 - 17:00 (excepto 12:00 - 13:00)

Y% Para otros horarios o lenguas, consulte al menos con una semana de
antelacion.

*Cuando contacte directamente con el departamento responsable, por favor ha
galo en japonés. Las consultas en inglés y en chino pueden hacerse al nimero
del Ayuntamiento de Toyonaka que se indica a continuacién.
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Ayuntamiento de Toyonaka @:06-6858-2730 Fax:06-6846-6003 Emmkokusg_i@citv.tovonaka.osaka.'"g

En el Centro Internacional de Toyonaka, (Estacion de Hankyu Toyonaka, Etre
Toyonaka 6to piso), se atienden consultas sobre la vida diaria en Japén y otros
temas. (Relaciones de pareja, educacion, crianza, visado, tramites, estudio del
japonés, relaciones personales, trabajo, salud, etc).

Se atiende los lunes, martes, jueves, viernes y sabados, en los siguientes idiomas:
inglés, chino, coreano, filipino, vietnamita, nepalés, tailandés, indonesio y espaﬁol
(si viene al Centro en lunes o martes, le atenderemos con una maquina traductora
o por llamada telefénica. Para portugués, le rogamos hacer reserva con una
semana de antelacion).

Y Cerrado los dias festivos, primeros y ltimos dias del afio.
Horario: 11:00 - 16:00

(Puede acceder al Centro ingresando al cédigo de la derecha)
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Centro Internacional de Toyonaka &3:06-6843-4343 Fax:06-6843-4375 Email: atoms@a.zad.jp

*La informacién de los avisos esta sujeta a cambios, le rogamos tenga cuidado.
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Ml Exoneracion de pago del Seguro Nacional de
Pensiones

Si los ingresos del titular, el cabeza de familia y el conyuge en el afio
anterior fueron inferiores a una determinada cuantia o si estan
desempleados y tienen dificultades para pagar las primas de la pensién
nacional, pueden solicitar una exencion total o parcial o el aplazamiento de
las primas.

Este sistema requiere una evaluacion de los ingresos del solicitante, del cé
nyuge y del cabeza de familia (sélo exencion).

Solicitud: lleve sus documentos de identidad, algtin documento con su nu
mero basico de pensidn y su tarjeta My Number a la Seccién Nacional de
Pensiones, sucursales Shonai (dentro de ShoColla) y Shinsenri.

La solicitud de exencién especial por desempleo requiere documentos
como la Carta de Retiro y el Certificado de elegibilidad del seguro de
desempleo.

Informes: Sec. de Consulta sobre Seguros #06-6858-2264

Oficina de Seguros de Toyonaka ®06-6848-6831
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H Vacantes para turno nocturno de la Secundaria

Daiyon que empieza en septiembre

Pueden matricularse quienes residan en la prefectura de Osaka y
hayan cumplido la edad de escolarizacién obligatoria (15 afios) y no se
hayan graduado en primaria o secundaria o se hayan graduado en
secundaria sin haber recibido una educacion sustancial y suficiente (lo
mismo se aplica a los extranjeros). No se exigen tasas de matricula.
Las personas que vivan fuera de la prefectura también deben consultar
con la escuela.

El periodo de solicitud de inscripcidn para septiembre es del lunes 26
de agosto al martes 10 de septiembre (excepto sabados y domingos).
Las consultas de admision pueden realizarse antes del 26 de agosto.
Informes: Turno Nocturno de la Secundaria Daiyon (Hattori Honmachi
4-5-7 Junto a la carretera 176) @06-6863-6744 (Atencion de 13:00 a
21:00)

B Prestaciones complementarias de la reduccion
fiscal fija

A partir de principios de julio se enviara una carta de confirmacion a
las personas con derecho a la prestacion, que deberan devolver antes
del jueves 31 de octubre.

Una vez recibida y devuelta la carta de confirmacién, las prestaciones
se transferiran progresivamente a partir de finales de julio.

Informes: Centro de llamadas para Prestaciones complementarias de
la reduccion fiscal fija @06-4400-0130

(9:00 - 17:00. Excepto sabados, domingos y feriados)

BRevision dental a los veinteaiieros

Las revisiones dentales para los veinteafieros (nacidos en 2004) han
empezado este afio.

La enfermedad periodontal es una enfermedad que progresa sin que
nos demos cuenta.

Por favor, concierte una cita en una institucion médica que se ocupe
de las revisiones dentales (consulte la pagina web de la ciudad) con la
tarjeta postal para la revision médica, enviada en abril.

Informes: Linea de Informes Kenshin ®06-6152-7538

BLa comida para llevar debe consumirse

inmediatamente

Las intoxicaciones alimentarias son mas probables durante los
calurosos y hiumedos meses de verano. Cuando compre comida para
llevar de restaurantes, tenga cuidado con las temperaturas de
conservacion, llévesela a casa rapidamente y consimala cuanto antes.
Informes: Sec. de Crisis Sanitarias &06-6152-7320

BPongase en contacto con la Direccion de Aguas y

Alcantarillado cuando cambie de domicilio

Cuando se mude, es necesario que liquide sus facturas.

Indique el nimero de usuario que figura en el resguardo o recibo
de notificacion de consumo de agua y alcantarillado. Disponible
también desde la pagina web de la municipalidad.

Informes: Sec. de Ventanillas 806-6858-2931

Por las noches al ©06-6858-2971

—k— —k—k—Kk—
BApoyo académico durante vacaciones de verano

Fecha y hora: del lunes 29 de julio al viernes 2 de agosto, 10:00 -
12:00

Contenidos: estudiar junto con estudiantes universitarios
Orientado a: estudiantes de primaria, 20 plazas por fecha
Inscripciones: por teléfono al mismo Centro Comunitario, a partir de
las 10:00 del viernes 19 de julio hasta el dia anterior de cada fecha.
Por orden de llegada.

Lugar e informes:Centro Comunitario Chuo &06-6866-0555
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THANH PHO TOYONAKA
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Phat hanh tal thanh ph6 Toyonaka, Sb thang7/ 2024
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Phat hanh vao ngay ming 1 hang thang ﬁﬁ 1H
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Bén théng tin nay dwoc dat tai toa hanh chinh va cac co' s& chi nhanh hanh chinh, nha van hoa, thu vién, trung tam giao luu quoc té Toyonaka.
Ngoai ra co thé xem trén web clia thanh phd Toyonaka va trung tam giao luu qubc té Toyonaka Va néu chi muén dang ky ban bang tiéng Anh thi ding k
y qua ma phia bén trai chiing toi sé gli Malil dén cho ban.
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CdAng tw van danh cho ngudi nwéc ngoai cla
thanh pho Toyonaka

Cdng tw vin bing tiéng Anh va tiéng Trung tai phong 502 tang 5 trong téa nha sé
1 thi chinh thanh phé Toyonaka, Hdy dén néu nhw ban gép vén dé vé phién dich ca
¢ thil tuc, hay ké ca cac vén dé khac tai toa thi chinh.

Tiéng Anh: Thiv 2,thiv 3, thie 5, thiv 6 Tiéng Trung: Thiv 4

Gi¢r lam viéc: 10:00 - 17:00 (Khong bao gém khung gi¢» 12:00-13:00)

JHiy lién lac trwée 1 tudn néu cé nhu céu vé ngdn ngiv khac hodc tw van vao
khung gi¢ khac.

FNéu goi tryc tiép dén cac b phan phy trach hanh chinh hay noi bang tiéng
Nhat. Cac ban ¢é nhu cAu tu van tiéng Anh va tiéng Trung thi hay goi dén so digén
thoai clia tda thi chinh thanh phé Toyanaka & phia bén dudi.
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Trung tdm hanh chinh Toyonaka @&:06-6858-2730 Fax:06-6846-6003 Email:ikokusai_@city,toyonaka.osaka.m

Ban c6 thé trao ddi bat ké van dé gi lién quan dén cudc séng & Nhat tai
trung tam giao lwu quédc té Toyonaka (& tdng 6 toa Etore Toyonaka, trwéc ga
Hankyu Toyonaka). (Mdi quan hé giiva hai vor chdng, viéc hoc hanh, viéc nu
6i con cal, tw cach Iwu tra, cac thi tuc, viéc hoc tiéng Nhat, quan hé nguoi
v6i ngwdi, cong viéc, bao hiém. v.v.)

Thir 2, thiv 3, thiv 5, thiv 6 : Tiéng Anh, tiéng Trung, tiéng Han, tiéng Tridu Tié
n, tiéng Philippin, tiéng Viét, tiéng Thai, Tiéng Indonesia, tiéng Tay Ban Nha
(Néu ban dén trung tam vao thir 2 va thiv 3 ban c6 thé phién dich bang dién
thoal hodc may phién dich. Cin dét lich hen trwedc 1 tudn dbi vei tibng Bd B
ao Nha)

*Ngay nghi 1a cac ngay 18, ky nghi cudi ndm va dau ndm mei
Thei gian: 11:00 -16:00

( Léi vao trung tam la tiv ky hiéu phia bén phai)
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Trung tam giao Iwu quéc té Toyonaka §:06-6843-4343 Fax:06-6843-4375 Email:atoms@a.zag.jp

w*Lwu y: NOi dung clia ban thang tin cé kha nang sé thay dbi.
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EMién thu tién dong bao hiém hwu tri quéc gia

Néu thu nhap clia ban than, chi hd hodc vo/chdng trong ndm trwde
ds dwdi mot khoang nhét dinh hoac trong triedrng hop bj that nghiép v

a g&p kho khan trong viéc ndp phi bao hiém huwu tri quéc gia, ban ¢o

thé xin mién giam ho#c hodn ndp toan bo hodc mot phan phi bao hiém|

nén hay dang ky. Ché do nay can phai kiém tra thu nhap ctia ban tha
n, vo/chdng, va chti hd (chi 4p dung cho mién gidm).

Ping ky: Mang theo gidy t& xac nhan chinh chu, vat co thé xac dinh
s6 lwong hwu co ban hodc thé My Number dén bé phan lwong huu
quéc gia tai cac chi nhanh Shonai (trong Shokora) - Shinsenri.

Dé xin mién giam déc biét do that nghiép, can c6 gidy t& nhuw gidy théi
viéc hodc gidy chirng nhan tw cach nhan trg cip bao hiém thét
nghiép.

Lién hé: Phong tw van bdo hiém &06-6858-2264 Van phong huru tri
Toyonaka &£06-6848-6831
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Buletin ini tersedia di balai kota, Toyonaka International Center, cabang balai kota, community center, perpustakaan, dsb.
Buletin ini juga dapat diakses di website Kota Toyonaka dan Toyonaka International Center. Untuk edisi Bahasa Inggris, Anda dapat
’ mendaftarkan langganan buletin e-mail melalui kode di sebelah kiri.
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Konsultasi Bagi Warga Asing

Kami menyediakan informasi dan layanan konsultasi dalam Bahasa Inggris dan
China di Balai Kota Toyonaka Gedung 1 lantai 5 (Loket nomor 502).

Kami dapat membantu dalam hal penerjemahan untuk urusan di balai kota dsb.
Bahasa Inggris: Senin, Selasa, Kamis, Jumat Bahasa China:Rabu
Jadwal:10:00~17: 00 (tutup pukul 12:00~13:00)

*Untuk jam di luar jadwal dan bahasa lainnya, mohon hubungi 1 minggu sebelum
konsultasi.

* Saat Anda menghubungi langsung ke setiap seksi bagian mohon
menggunakan Bahasa Jepang.

Bahasa Inggris dan China juga tersedia dengan menghubungi nomor umum balai
kota yang dicantumkan di bawah ini.

Toyonaka City Hall
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8:06-6858-2730 Fax:06-6846-6003 Email:jkokusai@city.toyonaka.osaka.jp

Toyonaka International Center (lokasinya di Gedung Etre Toyonaka It 6 di depan
Stasiun Toyonaka) menyediakan layanan konsultasi masalah mengenai kehidupan
(pernikahan, sekolah dan perawatan anak, visa, birokrasi, belajar Bahasa Jepang,
pekerjaan, kesehatan, dsb).

Senin, Selasa, Kamis, Jumat, Sabtu: Bahasa Inggris, China, Korea, Tagalog,
Vietnam, Nepal, Thailand, Indonesia, Spanyol. (Untuk hari Senin dan Selasa,
penerjamahan dilakukan via telepon atau alat penerjemah. Untuk Bahasa Portugis
mohon reservasi 1 minggu sebelum konsuitasi.)

JeLibur Hari Minggu, libur nasional, dan akhir/awal tahun.

Jadwal:11:00~16:00 A
(Akses ke center dapat dilihat di halaman pada kode sebelah kanan) £ §

Toyonaka International Center 8:06-6843-4343
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Fax:06-6843-4375 Email:atoms@a.zag.jp

*Mohon diperhatikan bahwa konten pemberitahuan ini dapat bisa berubah.
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BPembebasan Premi Pensiun Nasional

Jika ada kesulitan membayar premi pensiun nasional dengan alasan
masalah keuangan seperti jumlah penghasilan tahun yang lalu dari Anda
sendiri, kepala rumah tangga atau pasangan Anda lebih kurang dari
standar atau ada masalah PHK, Anda bisa mendaftar sistem pembebasan
atau penundaan secara sebagian atau keseluruhan dari premi pensiun
nasional. Untuk pendaftaran sistem tersebut, Anda perlu mengikuti
pemeriksaan pendapatan Anda sendiri, pasangan Anda dan kepala rumah
tangga (hanya untuk sistem pembebasan saja).

Pendaftaran: Silakan datang di bagian pensiun nasional atau setiap
kantor cabang balai kota Shonai (dalam Shokola) dan Shinsenri dengan
membawa surat identitas seperti surat yang bisa diketahui nomor pensiun
nasional atau kartu My Number. Jika Anda mau mendaftar pembebasan
premi pensiun khusus dengan alasan pelepasan hubungan kerja, perlu
membawa surat seperti formulir pelepasan dan surat kelayakan penerima
asuransi dari asuransi ketenagakerjaan.

Nomor Kontak : Bagian Asuransi®06-6858-2264

Kantor Pensiun Nasional Toyonaka &06-6848-6831
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BPendaftaran Kelas Malam di Sekolah Menengah Ke-
4 yang akan dimulai pada bulan 9

Penduduk prefektur Osaka berusia 15 tahun ke atas yang tidak lulus SD
atau SMP, atau lulusan SMP namun tidak mendapatkan cukup
pendidikan di sekolah akan mendapatkan kesempatan belajar di kelas
ini (bagi warga negara asing juga sama). Program ini diadakan secara
gratis. Jika ada penduduk di luar Osaka yang ingin belajar di sekolah
ini, kami bisa menerima konsultasi.

Periode pendaftaran untuk masuk sekolah pada bulan September akan
dimulai dari 26 Agustus (Senin) sampai 10 September (Selasa) (Libur
Sabtu dan Minggu). Konsultasi dapat dilakukan sebelum 26 Agustus
juga.

Nomor Kontak : Kelas Malam Sekolah Menengah Ke-4 (Hattori
Honmachi 4-5-7, Kokudo 176) &06-6863-6744 (Konsultasi 13:00-21:00)

BTunjangan untuk penyesuaian pengurangan pajak
dalam jumlah tetap

Surat kenfirmasi yang diperlukan dalam proses untuk mendapat
tunjangan tersebut akan dikirim kepada penduduk yang bisa
mendapatkan tunjangan ini mulai dari awal bulan Juli. Mohon dikirim
kembali sebelum 31 Oktober (Kamis).

Setelah kami menerima surat konfirmasi yang telah dikirim kembali,
tunjangan akan ditransfer ke masing-masing penerima mulai dari akhir
bulan Juli.

Nomor kontak : Call Center tentang funjangan penyesuaian
pengurangan pajak dalam jumlah tetap &06-4400-0130 (9.00 - 17.00
selain hari Sabtu, Minggu, Hari libur nasional)

W Pemeriksaan gigi untuk penduduk berusia 20 tahun

Mulai dari tahun ini, kami mulai melakukan pemeriksaan gigi untuk
penduduk berusia 20 tahun (kelahiran tahun 2004). Penyakit periodental
adalah penyakit yang semakin memburuk tanpa disadari. Silakan
membuat reservasi di instansi medis yang menangani pemeriksaan gigi
untuk diperiksa dengan membawa kartu pos sebagai tiket pemeriksaan
yang sudah dikirim pada bulan April.

Nomor kontak : Nomor kontak untuk pemeriksaan &06-6152-7538

BEMakanan yang dibawa pulang harus cepat dimakan

Pada musim panas dengan suhu udara tinggi dan lembab, sering terjadi
masalah keracuanan makanan. Apabila membawa pulang makanan
dari sebuah restoran, harus memperhatikan suhu makanan, cepat
segera pulang dan cepat dihabiskan.

Nomor kontak : Bagian penanggulangan krisis kesehatan & 06-6152-
7320

MJika Anda pindah rumah, mohon menghubungi Biro

air dan air limbah

Jika Anda mau pindah rumah, perlu penyelesaian biaya air.

Mohon melakukan prosedur dengan surat pemberitahuan penggunaan
saluran air dan air limbah atau nomor pengguna yang dicatat dalam
kuitansi. Dapat melalui website kota Toyonaka.

Nomor kontak : Bagian kontak ©06-6858-2931 malam hari &06-
6858-2971
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EDukungan pelajaran selama liburan musim panas

Tanggal : 29 Juli (Senin) - 2 Agustus (Jumat) 10.00 - 12.00

Isi : Belajar bersama dengan mahasiswa

Target : Murid SD 20 orang per hari

Pendaftaran : Mulai dari 19 Juli (Jumat) 10.00 -. Pendaftaran melalui
telefone ke Chuo Community Center paling lambat satu hari sebelum
hari acara. Kami menerima peserta ikut urutan pendaftaran.

Lokasi dan nomor kontak : Chuo Community Center&06-6866-0555
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